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Kertas ini bertujuan untuk memaklumkan Mesyuarat Kajian Semula

Pengurusan Universiti (MKSP) Universiti Putra Malaysia (UPM) tentang

tentang laporan keseluruhan penilaian prestasi pembekal luar (Penyedia

Luar) bagi tahun 2021.

TUJUAN



• penilaian ini dibuat secara atas talian menggunakan sistem Penilaian

Prestasi Pembekal dan Agensi Pelancongan di alamat

http://spps.upm.edu.my/SPPS

• melibatkan semua pembekal UPM oleh pentadbir kontrak di Pusat

Tanggungjawab (PTJ) berdasarkan prestasi kerja pembekal

• analisa penilaian prestasi pembekal disediakan sebanyak 2 kali setahun

(Januari hingga Jun dan Julai hingga Disember)

• tujuan analisa adalah untuk memantau kualiti bekalan/perkhidmatan/kerja

yang dilaksana oleh pembekal adalah mengikut keperluan spesifikasi yang

diperlukan.

LATARBELAKANG

http://spps.upm.edu.my/SPPS
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PENILAIAN PRESTASI PEMBEKAL 
2021

SKALA MARKAH BILTRANSAKSI % TRANSAKSI

Sangat Memuaskan 81-100 21,705 97.72%

Memuaskan 61-80 469 2.11%

Kurang Memuaskan 41-60 29 0.13%

Tidak Memuaskan 21-40 8 0.04%

Sangat Tidak Memuaskan 0-20 1 0.00%

JUMLAH TRANSAKSI 22,212 100%
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PENILAIAN 60% 
DAN KE BAWAH 

ULASAN PTJ BAGI PRESTASI 60% DAN KE BAWAH : 

Kerja-Kerja Penyelenggaraan Tidak Dapat Dijalankan Disebabkan Perintah Kawalan Pergerakan

(PKP)

Pihak Syarikat Tidak Dapat Membekalkan Kuantiti Bahan Memgikut Saiz Dan Ukuran Seperti Yang 

Dinyatakan Di Dalam Sebutharga Yang Dikemukakan, Disebabkan Saiz Dan Ukuran Yang 

Dikehendaki Telah Tiada Di Pasaran. (Hanya 4 Unit Sahaja Yang Dapat Dibekalkan)

Perkhidmatan Tidak Dapat Disempurnakan Seperti Dalam Kontrak

Pembekal Tidak Membekalkan Bilangan Pekerja Yang Telah Di Persetujui Seperti Di Dalam

Kontrak. Peringatan Kepada Pembekal Telah Di Berikan Beberapa Kali Tetapi Pembekal Gagal

Untuk Membekalkan Bilangan Pekerja Yang Di Perlukan.
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PENILAIAN 60% 
DAN KE BAWAH 

ULASAN PTJ BAGI PRESTASI 60% DAN KE BAWAH : 

Bekalan Pekerja Tidak Mencukupi Seperti Di Dalam Tender.

Service Tidak Dapat Dijalankan Seperti Dalam Kontrak Bekalan Perkhidmatan

Servis Hanya Dijalankan 1 Kali Sahaja Utk Sebulan

Perkhidmatan Tidak Dapat Dilaksanakan 2x Sebulan Mengikut Dalam Kontrak Disebabkan PKP

Perlaksanaan Kerja Tidak Dapat Dijalankan Kerana PKP



https://bursar.upm.edu.my/muat_turun_dokumen/perolehan/penilaian_p
restasi_pembekal-58915

PEMBEKAL DENGAN 
PRESTASI 60% & KE 

BAWAH

MAKLUMAT PRESTASI 

PEMBEKAL DIGUNAKAN 

SEBAGAI SALAH SATU ASPEK 

PENILAIAN DALAM PROSES 

LANTIKAN PEMBEKAL 

MELALUI JAWATANKUASA 

SEBUTHARGA /TENDER 

UNIVERISITI 

https://bursar.upm.edu.my/muat_turun_dokumen/perolehan/penilaian_prestasi_pembekal-58915


SYOR

Mesyuarat Kajian Semula Pengurusan dimohon mengambil

perhatian berhubung laporan mengenai penilaian prestasi

pembekal luar sebagaimana keperluan standard, klausa 9.3.2 (c).




